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Adatbeviteli réviditések (folytatas)

ADATOK MENTESE EGY CRF-en

ORACLE RDC Onsite: Data Entry

Study:DEVELOPMENT, Site: 388203, Patient: T12, Cazebook: 2010 TRAINING- (Kevin St

Highlight [ All Discrepancies === Q =W

Visit DAY 0

Page |V\TAL75IGN57NSCRN

Kattintson a MENTES
ikonra, vagy hasznalja az
»ALT +8”
billentylikombinacioét
a CRF mentéséhez

(dd-mon-yyyy)

MOZGAS EGY VIZIT EL6Z6 VAGY KOVETKEZG ELERHETO OLDALARA

ORACLE" RDC Onsite: Data Entry

| Study:DEVELOPMENT, Site: 388203, Patient: T12, Cazebook: 2010

K

Highlight | All Discrepancies E‘ @ E - Q @ m i E

Az ,El6z6 CRF” vagy az ,,ALT + P”

n
billentyiikombinacié az el6z6 CRF-re viszi Ont

'TAL_SIGNS_NSCRN
A ,Kovetkez6 CRF” vagy az ,,ALT + N”

billentyiikombinacié a kévetkezé CRF-re viszi Ont

(dd-man-yyyy)
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Mentett adatok mdédositasa
Eléfordulhat, hogy a CRF eredeti mentését
kévet6en az adatok hozzaadasara vagy
madositasara van szikség.

Adatok frissitésekor megjelenik a ,Valtozas
oka” ablak, ahol valasztania kell egy
indokot, hogy miért valtoztatta meg az
adatmez6t. Az alapértelmezett indok
Helyszini szerkesztés.

MEGJEGYZES: Ha el8szor ir be adatot egy
mezGbe, akkor nem kell indokot megadnia.

Egy ,Valtozds oka” ablakbdl masolhat és
beilleszthet frissitési szoveget egy masik
ablakba.

Tipp: Nem mindig sziikséges az adatvaltozas
indokat megadni.Ez a helyzet, ha példaul

kérdés miatt frissit adatot.

Tipp: A lap mentése el6tt végezze el az
Osszes adatfrissitést.

RDC Quick Launch Kit V1.0

ORACLE" ROC Onsite: Data Entry
‘Study:DEVELOPMENT, Site: 101, Patient: 101-105, Casebook DISCREPANCIES- (Rdc4 Site - Site user)

Kighight [ Active Dscrepances o] = AEL | B BE D

=S, Previous CRF | Next CRF 5

(biogenidec  Protocol ID [DEVELOPHENT Visit [SCREENING

Subject Page [VEDICAL HISTORY
MEDICAL HISTORY
Reason for Change: =
CEIERES 1 dlergy easan
2 HEENT X
3 Respiratory Comment (optional) ;‘
4. Cardiovascul{
5. Gastrointestir
Category Na =
Help Cancel OK
1 [T Ho
|i | | @ O
[ J Cves [no
Mentett adatok
- - - YES NO
[E— megvaltoztatasa esetén :I = =
megjelenik a Valtozas oka
— ablak. ] D= D

re

Copyright @ 2000, 2007, Oracle. Al rights reserved.
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Tovabbi CRF-ek beszurasa

Vdlasszon

Vdlasszon vizitet
EIE

A Vizitoldal hozzaadasa gombbal

beszurhaté egy nem tervezett CRF,
ha mar kitoltotte az Osszes —
adatbeviteli mez6t az 6sszes

,Vizitoldal
hozzdadasa”

Kattintson a
Folytatasra

Viélasszon
CRF-et

ORACLE RDC Onsite

Logged in as Kevin Stephenson(Data management roke, PSDE); Last Refresh 02-Jun-2011 14:15:25|

| 1) Valasszon vizitet

Kattintson az
Alkalmaz
gombra

Uj CRF

Logout Pref es Change Password Help

Study and Ste | 22345202 ~| [z2u0B0% =

Study and Site Summary

elérheté CRF oldalon, de még

Patient Casebooks

mindig van bevitelre varé adat. carch: 2 Fatients Sl i
2) Vélasszon beteget
L Casebook
MEG!EGYZES: Az Egyéb oldal Patients: 2otz ] et @ Casebook View: [22345202 i DVERSE EVENT =] cRFs: @ Previous[1 2072 3] ert &
hozzdadasa gomb csak akkor
, , Y L. Id... | Generate Patient Data Report | Go Add Visit Page ler Page efresh
hasznalandd, ha ezt a CRF kitoltési
Al EVENT

utasitasa kilon kéri

Fontos: Vizitoldal hozzaaddsa el6tt
ellendrizze, hogy a megfeleld vizitnél
van-e.

About RDC

453

AE
,,!:‘ 163
,,D 183

eports. Logout

3)Kattintson a Vizit hozzaadasa
oldalra
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Megjelenik a Vizitoldal hozzaadasa
parbeszédablak. Itt valassza ki az
ehhez a vizithez hozzdadandé CRF-et
a CRF neve melletti valasztégomb
hasznalataval.

Megjelenik egy mésodik Vizitoldal
hozzaadasa parbeszédablak.

Az Alvizit kivalasztasa legordilé
listdban mindig hagyja meg az
alapértelmezett értéket, mivel

a rendszer automatikusan tovabblép
a kovetkezd helyes alvizit szamra.

RDC Quick Launch Kit V1.0

Fwet §1

| | 5) ,,Folytatas”

i | 4) Valasszon CRF-et

Wt Page [T] - Webpage Dialog

Stady PINSNWT Ste SANDBOX

Wt ADVERSE EVENT Patent $4

Sewcied CBF MK

SeectSwemt  [13]

6) ,,Alkalmaz”
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ORACL € RDC Onsite

Logged n a3 Kevin Stephenson(Data management role, PSDE). Last Refresh 19-May-2011 14:40:55|

Studyanaste [222a5%02 ] [S Go

Patient Casebooks.

[EliSaerch ;2 Pationts,

P

Patients: @& Previous[ 12012 g Next @ Casebook View: [22245302 ¥/

Select Patients and... [ Generate Patint Data Report ~] [ Go | [ AddVisitPage | | Add Other Page

Seiect A1 | Seectgne

Refre:

Uj CRF!

ADVERSE EVENT

Select & Number Ae_Yn AE
ra s 182 ,,[] 183
Olg [® ,.E] 182 ,[] 182

A Frissités gombra kattintva megtekintheti a tovabbi/tervezetlen vizitoldalikont.

Egy Uj, tervezetlen vizitoldal adddik hozza a kivalasztott vizit Esetnaplé-tdblazatahoz, egy U betlvel az ikon mellett, amely azt jelzi,
hogy ez egy tovédbbi/tervezetlen vizitoldal.

MEGJEGYZES: Az Uj vizitoldalt azonnal ki kell tolteni és el kell menteni, kiilénben a rendszer elveti azt.
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CRF torlése

Idénként szlikség lehet egy tévesen
létrehozott CRF torlésére.

Kattintson a Torlés gombra.

‘biogenidec  Protocol D [22345302

BRSE EVENT

Subject [S1

ADVERSE EVENT

Did the subject experience any Adverse Events during

[Ojves @no

If Yes. please record the details on the next CRF. (ADVERSE EVENT)

Nyissa meg a torolni kivant CRF-et, majd
kattintson a ,,CRF térlése” ikonra.

RDC Quick Launch Kit V1.0

84 of 127



http://rdcsupport.biogenidec.com

Megjelenik a CRF torlése parbeszédablak. Fogadja el az alapértelmezett véltoztatasi okot. Sziikség esetén opciondlisan beirhat egy
megjegyzést a Valtoztatasi megjegyzés szovegmezGbe.

Delete CRF (%]

*Change Reason I Site Edit

Change Comment
(optienal)

=
=

A CRF torlése

=

[ Remember comment for subsequent Delete CRF op jons

Help Cancel Delete

Tipp: Bejelolheti az Emlékezzen a megjegyzésre... a tovabbi CRF torlési miiveletek esetén jel6l6négyzetet, ha ugyanazt a megjegyzést fel

akarja hasznalni az aktudlis munkamenet tovabbi muiveletei soran. A megjegyzésre addig emlékezik a rendszer, amig ki nem jelentkezik az
RDC-bél.

Egy parbeszédablak jelenik meg, amelyben Delete CRF Confirmati [x)
meg kell er@sitenie, hogy el akarja végezni a
torlést. /by Warning

Are you =ure you wish to delete this CRF 2

Erésitse meg, hogy torolni
akarja a CRF-et

Cancel QK

RDC Quick Launch Kit V1.0
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Sorok torlése

Hasonl6 adatok sorait (példaul
kortorténetek) 6sszegy(ijté
CRF-eknél a Sor torlése ikon
hasznélhato egy sornyi adat
CRF-bdl torténd eltavolitasara.

RDC Quick Launch Kit V1.0

Highlight | Al Discrepances vl =

(biogenidec ~ Protocol ID
Subject

Kattintson a ,,Sor torlése” ikonra

MEDICAL HISTORY

Categories: 1. Allergy . Hepatic 11. Musculoskeletal
2. HEENT 7. Genitourinary 12. Dermatological
3 8 ymphatic 13.p
4. Cardiovascular 9. Neurological 14. Infectious disease
s 10. 15. Other
Category No. Medaical Condition Ongoing
E ] [mcc.\n‘no;:.s'.z MOVEMENTS OF OBJECTS | E@ves Ono

FATIGUE

=1

I @ves [Ino

5] F%’E'. INCONTINENCE

| Clves @no

= rzys:msrﬂzsm

| @ves Ono
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oieicLymphatic 13 Psychosocial

Kattintson az ,,0K”
gombra a sor térléséhez

Change Commant

prEeTs | (optional)

Help
YES [nO

Egy sor torlése és a CRF mentése utdn az adott sorhoz tartozé adatok tobbé nem lesznek elérhet6k a CRF-ben.

£ 101MS325- (Kevin.

wogn [RiDscrecances ¥ B N B B R 8 a8

bogenides| Pt DPIEE ] ]
Subject Page [NEDICAL HISTORY

MEDICH A sor torl6dbtt

Categories: 1. Allergy 6. Hepatic 11, Musculoskeletal
2 HEENT 7. Genitourinary 12, Dermatological
3, Respiratory 8 ymphatic 13.Psy
4, Cardiovascular 9. Neurological 14.Infectious disease
5 15 Other
-

I Oves [Ono )

| Eves [Ono

=3 IEow:'. INCONTINENCE I Oves @Ano
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Tippek és triikkok eltérések kezelésére

Az eltérések kezelésére és az adatok frissitésére forditott id6 csokkentése érdekében itt olvashat néhany tippet, amely segit ezen
folyamatok sorén...

Kérdések megoldasa el6tt frissitse az adatokat!

¢ Ha az adat ,tiszta”, akkor a rendszer az oldal mentésekor bezarja a rendszer altal Iétrehozott kérdéseket

Mentés el6tt frissitse az 6sszes adatot!
* Mentse az oldalt, hogy az 6sszes ,tiszta” adat egyszerre legyen ellenérizve

Oldja meg a fennmaradé kérdéseket!

¢ A CRF mentése utan csak a kézileg létrehozott kérdések, valamint a megmaradt rendszer altal Iétrehozott
kérdések maradnak meg

A
. Csak a PIROSSAL jelolt kérdésekkel foglalkozzon!

e Csak az On segitségét igényl6 kérdésekkel foglalkozzon

A Ha megoldotta az On beavatkozasat igényl6 6sszes kérdést, akkor a betegikon sargan fog megjelenni

Olyan eltérések is megjelenhetnek, amelyek t6bb CRF oldalra hivatkoznak.

¢ Ezeket a CRF-eket az eltérés adatait megtekintve azonosithatja

RDC Quick Launch Kit V1.0
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Kérdésmenedzsment (Eltérések kezelése)
Az eltérések az RDC adathibdi, amelyek miatt az RDC kérdést general.

Az eltérés definicidja

ELTERES <> KERDES

Az eltérés olyan adat, amely a vart
értéktartomanyokon kivil esik.
Valdjaban ez egy adathiba, amely
papiros vizsgalatok soran kérdésként

H A rendszer altal Iétrehozott kérdések

e A rendszer &ltal létrehozott kérdések arra figyelmeztetik Ont,

ismertnk.
hogy esetleg probléma lehet a vdlasszal vagy vdlaszokkal az
Kérdés két médon hozhatd létre: adatmez6(k)ben.
e Ennek oka lehet a bevitt adat vagy az adat hianya. A rendszer altal
Kétegelt ellenérzés: Olyan folyamat, |étrehozott kérdések automatikusan létrehozasra keriilnek:
amely elvégzi az 6sszes, az o Adatrogzités kdzben

adatbdzisba beépitett szerkesztési . e .
o N ) ) o Adatmentés utdn kozvetlenil
vizsgdlatot, 6sszehasonlitva akdr

t6bb esetjelentési drlap adatmezdit * Miutan Kotegelt ellendrzés futott a vizsgalati adatbazison.
is. Futtathato kézileg egy felhaszndld
dltal, illetve az RDC rendszer dltal
éjjelente.

Kézileg létrehozott kérdések -

o Egy kézileg, azaz felhaszndld altal Iétrehozott kérdés Ugy keletkezik,
hogy valaki mas (példdul a Klinikai monitor/CRA) létrehoz egy
kérdést a forrasdokumentum &ttekintése/jovahagyasa alapjan.
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Kilonbségek a kézi és a rendszer altal létrehozott kérdések kozott
A kézi és a rendszer altal étrehozott kérdések a kérdésadatok attekintése alapjan kiilonboztetheték meg.

Comment Joe Smith
By
Date 05-APR-2010

Reaszon Data Managema

Related Values | History |

E‘— B—
Related Walues | Hizstory |
Description

A kézileg létrehozott
kérdéstipusok mindig
a ,,MANUAL” széval

kezdédnek

Comment

‘Does the subject have any

ongoing er rezclved medical or

zurgical hiztory? iz YES,
howeever, the Medical History
CRF iz not completed. Pleaze

A-AUG-Z0M0 11.52:22

Action

=l =

A rendszer altal létrehozott kérdések
»MULTIVARIATE” vagy ,,UNIVARIATE”
tipusuak

vI G0

RDC Quick Launch Kit V1.0
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Kérdések attekintése
A beteggel kapcsolatos kérdések attekintheték a Kezdélap fiilon 1évé Tevékenységek hivatkozas hasznalataval, illetve az Attekintés
fllre navigélassal.

ORACL_E RDC Onsite

Logout Preferences Change Password Help

Casebooks | Review | Reports

Legged in as Kevin StephensoniData management role, PSDE); Last Refresh 31-May-2011

Study and Site | DEVELOPMENT > 101 =

Study and Site Summary

Hasznalja ezt a hivatkozast az

News
»Aktiv’ kérdések attekintésére

[ElDiscrepancy & Error Messag

SAVE INCOMPLETE and INVESTIGATOR,
[E) COMMENT functienality dizabled on

Jun-2010 -
IR e Select Patients and... | Open Fatient Cassbooks @ Previous [1 5001274 7] nextso ®
Select All | Select None
Review Investigator comments Select & | Patient Humber | Last Modified | casetook
s O & 101-101 | 13-May-2011 09:13:44 DISCREPANCIES
Study RDC CRF Completion Instructions & 101-102 | 09-May-2011 14:08:57 DISCREPANCIES
r A 101-103 | 09-May-2011 14:08:57 DISCREPANCIES
08 101-104 | 09-May-2011 14:08:57 DISCREPANCIES
O & 101-105 | 09-May-2011 14:08:02 DISCREPANCIES
O & 101-106 | 22-8pr-2011 11:13:14 DISCREPANCIES
O & 101-107 | 07-Apr-2011 16:10:07 DISCREPANCIES
O & 101-108 | 22-8pr-2011 11:11:24 DISCREPANCIES
& 101-109 | 05-Apr-2010 10:57:31 DISCREPANCIES
r A 101-110 | 09-May-2011 14:08:57 DISCREPANCIES
Oa 101-111 | 02-Dec-2009 04:41:15 DISCREPANCIES
C o os o oo Lanaa
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Egy CRF oldalon a rendszer a kdvetkezd szinsémat hasznalja:

A piros mez6k

az On beavatkozasét igényl6
eltérést tartalmaznak.

A sérga mez6k

egy mas szerepkord felhaszndlo
beavatkozdsat igényl6 eltérést
tartalmaznak.

A z6ld mez6k

olyan eltéréseket tartalmaztak,

amelyeket mar kézileg bezartak.

RDC Quick Launch Kit V1.0

(biogenidec|  Protocol ID [DEVELOPENT]

Subject [T2 |

Visit [SCREENING

Page [PHYSICAL_EXAMINATION

PHYSICAL EXAMINATION (Page 1 of 2)

Date of examination: 22-7A-2020

(dd-men-yiyy)

Body system

Abnommal examination findings

szIN

[FBNCRMAL, WOT CLINICALLY SIGNIFICANT

HEINT

NOTDONE []
NoruaL []
ABNORMAL
NOTDONE [
NoRIAL ]
ABNORMAL

LYMPH NODES

NoTDoNE [
nNoRruAL (]
ABNORMAL

NECK AND THYROID

NoTDONE []
NORWAL [7]

page 1|

Az On beavatkozasat
igénylé kérdés

=

Egy masik felhasznalé/szerep
beavatkozasat igényl6 kérdés

Lezart kérdés (csak
mezdszinten)
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Eltérésadatok
Egy Eltéréslistaban taldlhato kérdés B T =] =
attekintésekor az eltérés adatai | Discrepancy | Investigator Comment

a navigacios ablaktabla els6 részén

show [AlDReepances 7]
jelennek meg. o =
J g ) vefmEe IR TR

Page [MEDICAL HISTORY |

|»

Az Adatok rész mas részletes
informacidk mellett az eltérés
létrehozasanak magyarazatat is

tartalmazza. B. Hepatic 11. Musculoskeletal
7. Genitourinary 12. Dermatological Emeljen ki egy kérdést, és
&.H iclLymphatic 137 alul megjelennek az adatai
9. Neurological 14 Infectious disease
0. Endacrine/Metabolic 15. Other
ical Condition Qngoing
TS OF OBJECTS | Fves [no

Description ‘Ongoing’ i blank but ‘Category
No." andior ‘Medical Condition’
| i/are present. Fleaze review

YES [JNO and update as nesded
Type MULTIVARIATE
Review Status Unreviewed
| [ves NO Comment
&y Sheetal Ghadi
| Date 05-JAN-2011 08:08:12

Fves o

i ves Tino
]

[#]vES

000, 2007, All rights reserved
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A rendszer altal létrehozott kérdések
Az oldal hasznaldi:
e Frissithetik a kérdéshez kapcsol6dd
adatokat
o Ha az adatokat a rendszer
ellenérzésének megfelel6
értékekre frissitik, akkor
a kérdés automatikusan
bezarul, és nem jelenik meg
tobbet a rendszerben.
e Tovabbithatjak az eltérést az

adatmenedzsernek
o Haegy kérdést az
adatmenedzsmentnek

tovabbitanak, akkor ahhoz
csatolni kell tisztazast kéré
megjegyzést is
VAGY

o A megadott informaciok
helyességének megerdsitése

A megjegyzést ezutan megtekintik, hogy
eldontsék, valaszt ad-e az adatokkal
kapcsolatos problémara. Ha az a dontés,
hogy az eltérd adatot nem kell frissiteni,
akkor a kérdést kézileg bezarhatja az
adatmenedzser.

RDC Quick Launch Kit V1.0

Ha az adatmenedzser ugy taldlja, hogy tovabbi informacidk szukségesek, akkor
a kérdés tovabbithatd a vizsgalohelyhez tisztazasért.

Tipp: Az adatok tisztan tartasa érdekében rendszeres id6kozonként érdemes
atnézni a kotegelt ellen6rzések sordn generalt eltéréseket.

A rendszer dltal Iétrehozott kérdések folyamatdbrdja

A rendszer lezérja a

Frissitett adat Kérdést

Az adatmenedzser
isztazza a dolgot és a
érdést visszahelyezi a

helyszinhez

Tovabbitas az
adatmenedzsernek
Rendszer &ltal tisztazds céljabol
létrehozott kérdés

Az adatmenedzser
lezarja a kérdést

Tovabbitas az
adatmenedzsernek
megoldas céljabol Az adatmenedzser
attekinti a dolgot és a
érdést visszahelyezi a
helyszinhez
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Kézi ellen6rzés
Végezhet ellendrzéseket (vagyis szerkesztési vizsgalatokat futtathat) egy beteg-esetnaplén az RDC-ben.

Valassza ki az Valassza az Kattintson ErGsitse o
o ” 2 . Ellen6rzott
ellenérizend6 EllenGrzés az Ugras meg az

adatok

beteget lehet6séget gombra ellendrzést

ORACLE RDC Onsite

Logout Change Pa
Home | Casebooks | Review | Reports

Home > Logged in as Rcd: Site(Ste user, VWOC); Last Refresh 01-Jun-2011 1

Study and Ste | DEVELOPMENT =] [101 ]2

Study and Ste Summary

Patient Casebooks

&1 searcn:4 Patients Page.
Casebook
patients; (@ Previous[1-e of a ] bext &) Casebook View: 2010 TRANNG | visit: [ SCREENING =] CRFs: (€ Previous[1.9 of g [ Hext @&
Select Patients and... R SNERG—G— SN - | [ az Ellenérzés
Riallociolioos lehetéséget, majd kattintson

Inc_Exc Der hy Medhist_Ys Mesjh';EENIM(:J az Ugrés gombra

ne_Exc mogray ist_Yn i =
= —_ = a kivalasztott alany (101-105)
— -~ s
= = ellenérzéséhez
- ]2 L Uk ]

Da b bl e (b B hle &l | b]e
ERPRET= I o PR o PR = PR o A EER e PR PRy

Home Casebooks Review Reports Logout Change Password Help

AbOUtRDC 453 Copyright © 20 ade. All ights reserved
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ErGsitse meg, hogy futtatni akarja az
ellenérzést a ,Figyelmeztetés - Betegek
ellenérzése” ablakban.

Ha sikeresen lefutott, akkor megjelenik
a ,Megerdésités - Betegek ellendrzése”
parbeszédablak.

MEGJEGYZES: Kotegelt ellendrzést

a rendszer automatikusan is végez naponta
(altaldban éjjel).

RDC Quick Launch Kit V1.0

" RDC Onsite: Validate Patients -- Webpage Dialog =

& Warning
“fou have requested validation for 1 patients. Thiz may take several moments to
execute. Do you wish to continue?

|FI:Ip:M"\n=| biogenid folsafoc/rdcModalWindow. do?page ﬁ Local intranet

™ RDC Onsite: Validate Patients -- Webpage Dialog =

@ Confirmation
Validation succes=ful.

|FI:Ip:M"\n=| bi id folsafoc/rdcModalWindow. do?page ﬁ_ Local intranet
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Az ellenérzési hiba ablak

Ez az ablak automatikusan ORACLE' RIC Onsite: Data Enry

megjelenik azutaln hogy' ‘Study:DEVELOPMENT, Site: 101, Patient: 101-105, Casebook: DISCREPANCIE S- (Rdcd Site - Site user) i CRF | Next CRF
, : Previus

e ATAB billenty(ivel ellép egy iz EETE AEEHBS T a8 £

eltérést tartalmazé adatmezéré
e Belekattint a kovetkez6

{bi i | Protocoel ID |DEVELOPMENT Visit |SCREENING
adatmezébe
< < < 101-105 P MEDICAL HISTORY
A kérdés (Adatpi ) | Sublest age | |

e Elmentia CRF-et

[ vatidation Error =
A felhasznal6 valasza Reason DVG

Az ablak lehet6vé teszi az eltéréssel

. 7 7z Description [Category no ' is reported as lis response is nof -]
kapcsolatos miveletek elvégzését, e e et e s o e e o ::
. . I . rovide the response using a term from the list. |
valamint megjegyzést is ’ i
, Comment [piesse clarify query =
hagyhat. Ha az adatprobléma nem (oetienall E J
K4 4
oldddik meg az adat szerkesztésével, Category Mo acen | =
akkor az eltérés ugyanebbdl az Emm T Review stas
ablakbdl tovabbithatd az Helo cancel |||_ox
adatmenedzsernek. \ | Qe awe
. . . . [JYes [JwHo
Tipp: Ne feledje el a megjegyzés [E— ‘ ‘
megaddsat, mivel a magyarazat — ‘ ‘ Cjves Owo
segithet az adatmenedzsernek
az eltérés megoldasaban. 1 \ \ Oves Ono

—
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Kézileg létrehozott kérdések (felhasznaldk altal generalt eltérések)

Kézileg létrehozott eltérések esetén
az oldal hasznaldéinak a kévetkezéket
kell tennitik:

e Adatok frissitése (szlikség

szerint)

ES

o Az eltérés tovabbitdsa az
adatmenedzsmentnek

attekintésre

MEGJEGYZES: A kézileg létrehozott
eltéréseket mindig az
adatmenedzsernek KELL kézileg
bezarnia.

RDC Quick Launch Kit V1.0

Kézileg létrehozott
kérdések

Adat frissitése

Tovabbitas az
adatmenedzsernek
tisztazds céljabol

Tovabbitas az
adatmenedzsernek
megoldds céljabol

Az adatmenedzser

tisztazza a dolgot és

kérdést visszahelyezi
a helyszinhez

Az adatmenedzser
megoldja a kérdést

Az adatmenedzser

attekinti a dolgot és

kérdést visszahelyezi
a helyszinhez
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